Kundendienst-Techniker/in Innendienst im
Kundencenter

Dein zukunftiges Aufgabengebiet:

« Unterstitzung unserer Servicemannschaft in technischen Belangen
o Technische Abklarungen und Hilfestellungen am Telefon

o Bearbeitung von Kundenanfragen

« Disposition von Inbetriebnahmen, Wartungen und Servicearbeiten

Das bringst du mit:

o Abgeschlossene technische Ausbildung (Fachschule, HTL in den
Fachrichtungen Elektronik, Maschinen- und Kraftfahrzeugtechnik)

« Hohe Eigenverantwortung und Problemldsungskompetenz

o Guter rhetorischer Stil sowie Freude am Umgang mit Kunden

o Zeitliche Flexibilitat und hohe Einsatzbereitschaft

Unser Angebot:

e Jobin einer absoluten Zukunftsbranche

o Langfristige Anstellung und attraktive Einkommensmaglichkeit.

« Attraktives Gehalt laut KV Metallgewerbe mit Uberzahlung je nach
Qualifikation und Berufserfahrung

Wir freuen uns auf deine aussagekraftige Bewerbung: jobs@solarfocus.at
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